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Mitarbeiter IT-Support (m/w/d) in Marienheide

Beschéftigungsverhaltnis

. Vollzeit
Beschreibung
Unser Kunde im Bereich Fahrzeugbau ist Teil einer weltweit tatigen E;:;g::bau
Unternehmensgruppe und entwickelt sowie produziert innovative Reibbeldge fur
Nutzfahrzeuge. Als Spezialist fir hochwertige Bremsbelage tragt das Team taglich .
dazu bei, dass Fahrzeuge sicher unterwegs sind - weltweit. Arbeitsort

KlosterstraBe 16, 51709,

Ein vertrauensvolles Miteinander und ein positives Betriebsklima stehen im Fokus, Marienheide, Nordrhein-Westfalen,
denn Mitarbeiterbindung hat einen hohen Stellenwert. Nur gemeinsam mit einem Deutschland
motivierten, engagierten Team lassen sich Spitzenprodukte entwickeln, die den
hohen Anforderungen der Kunden gerecht werden. Veroffentlicht

5. August, 2025
Mdchtest auch Du Teil dieser Geschichte werden?
Dann bewirb Dich jetzt und werde Teil des engagierten Teams! Mitarbeiter IT-Support

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung! (m/W/d)

Mitarbeitervorteile

¢ Kostenlose Getrénke, Obst und monatlich 5€ fiir Kaffee oder Snacks an
den Automaten

e Corporate Benefits

¢ Kostenloses Eis im Sommer

* Genesungspackchen bei langerer Erkrankung

e Betriebliches Vorschlagswesen

Deine Aufgaben

e IT-Support an den Standorten Marienheide und Limburg

¢ Analyse, Lésung und Dokumentation auftretender IT-Probleme

¢ Betreuung von Client-Systemen aus dem Microsoft Umfeld

¢ Weiterleitung von Stérmeldungen an Second-, Third-Level-Support

Hilfestellung bei Softwareproblemen im Standard MS-Office Umfeld sowie

bei firmen- / abteilungsspezifischer Software

¢ Reinigungs- und Wartungsarbeiten an Druckern, PC's und sonstigem IT-
Equipment zur Erhaltung der Funktionalitat

* Veranlassung und Uberwachung von Wartungsarbeiten an IT-Equipmen

- Abwicklung von Garantiereparaturen

« Anlegen und Verwalten von Benutzern in zugewiesenen Systemen

* Installation / Konfiguration von Betriebssystem, MAT-
Standardsoftware sowie firmen-
/abteilungsspezifischer Software auf Laptops und
Office PC’s gemas Richtlinien

« Durchfiihren taglicher Datensicherung sowie damit verbundene
Aufgaben (Dokumentation, Recovery,etc.)

e Erstellen und pflegen von Dokumentationen und
Verfahrensanweisungen etc.
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e Erstellen von Skripten und Hilfsprogrammen nach Bedarf und
Absprache

Dein Profil

¢ Abgeschlossene Ausbildung im IT-Bereich oder vergleichbar
¢ Gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift

» Sehr gute Kenntnisse in den MS Office Anwendungen

¢ SAP-Kenntnisse wiinschenswert

Haben wir Dein Interesse geweckt?
Dann sende uns deine Bewerbung per Klick auf die Schaltflaiche [JETZT
BEWERBEN]

Wir freuen uns auf dich!
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